Batun muraciatlar dinlanilib, geyda alinib, arasdirilib va cavablandirilib.

Mdraciatlarin) boylk bir gismi sorgu vermalumat xarakterlidir: Sorgularrmisllimlarin:isa gabulu,
saglamlig imkanlar mahdud olan usaglarin tahsilinim taskili, xaricds tahsil, tahsil sanadlarinin taninmasi,
xaricda tahsil ralan-talabalarin -6lkanin tahsilimuassisalarina: kogurilmasi, ali ve-ortaidixtisas tahsili
muassisalarinda-sessiya imtahanlarnnin: taskili formalari,cdévlat vasaiti-hesabina tahsil-alan: talabalarin
togaldla rtaminrolunmast gaydalari;: maktablingeyimi, pedaqoji-iscilorin dars: yukt-ila taminati,
muallimlarin amak haqginin hesablanmasi, tahsil sanadlarinin doldurulmasi, verilmasi va digar masala-
larle bagli olub.

Sikayat xarakterli mUraciatlarin Gmumi sayi 67 olub. Bu maraciatler Umumi tahsil, ilk pesa-ixtisas,
orta ixtisas vo ali tahsil mUassisalarindaki problemlarla slagadardir.

Yanvar ayinda “Qaynar-xatt” xidmatindarimumi: tahsil miassisalari-ilo-bagh /47 sikayat-gabul

edilib. Bels ki, Baki ssharindan 23, Sumgqgayit saharindan 2, Gancs saharindan 2, Qabala rayonundan 4,

Bilosuvar, Saki, Gadabay, Lerik rayonlarinin har birindan 2, Qusar, Agcabadi, Neftcala, ismayilli, Barda,

Xagmaz, Torter, Qazax rayonlaninin-har birindsn 1/ sikayat-daxill olub. -Hamin sikayatlerin aksariyysti

tadris miassisalarinda istilik sisteminin gaydasinda islemamasi, texniki avadanliglar Ggiin pul yigiimasi,
direktorlarin idarsetmada yol verdiyi ndgsanlar va digar bu kimi masalalari ahats edib.

Baki sohar maktablari Gizra daxil olan mlracistlor asasinda aparilan arasdirmalar naticasinds 146
némrali tam: ortalmaktabin: fizika-mualliminantéhmat verilib 'va 171 némrali-maktabin riyaziyyat
musallimina isa xabardarliq edilib.

ilk pesa-ixtisas tahsili muassisalari ila bagl 1 miracist daxil olub. Homin miiraciat Sumqayit sahar
3 nomrali Pesa Maktabi ils alagadardir.

Tahsil: Nazirliyinin |“Ali votorta ixtisas/ tahsiliimuassisalarinda 2012-2013-clctadris ilinin payiz
semestrininiimtahancsessiyasinin-taskili-va-kecirilmasi-haqqinda” 2216 némrali, 18 -dekabr2012-ci il
tarixli-eamrinin-icrasy ilo-alagadar “Qaynar xatt” xidmatina daxil-olan muracistlarin operativ 'sakilda
arasdirilmasi tamin olunub. Hamin muracistlerin arasdirilmasi ali wva orta iixtisas tahsili miassisalarinda
talabalarin \biliyinin rqiymatlandiriimasindar'saffafligi va, obyektivliyirtaminretmaya, yarana-bilacak
neqgativ hallari aradan galdirmaga va digar mivafiq tadbirlarin hayata kecirilmasina kdmak edib.

Ali tohsil muassisalarindan daxil olan sorgu xarakterli miracistlor semestr imtahanlarinin yazil va

test Usulu ile: taskili;timtahanlarda Boloniya sisteminin tatbiqi; pedaqoji vacistehsalat tacribasinin

kecirilmasi, magistratura tahsili, talabalarin imtahanlara buraxiimasi, tahsil hagqinin é6danilmasi, 6zal ali

tahsil muassisalarinds talabalars tagaltdlarin wverilmasi qaydalan va digar movzulari ahats «edir. Yanvar

ayindasaliva ortacixtisas tehsili ‘muassisalarivilal bagli|daxil olan-muraciatlarin/19-da sikaysat va

nogsanlardan/bahsedilir ki, onlardanda 9-udovlat, 6-si1:6zalali, 4-uisa ortaixtisas tahsilimuassisalari
ilo alagadardir.

Tohsil Nazirliyinin "Qaynar xatt" xidmati
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