Hamin muracistlardan 1535-i telefonla, 319-u isa elektron poct vasitasile gabul edilib.

Qeydedsak ki, bu-aylar-arzinda sorgu xarakterlirmiracistlarin coxu maktabagadar, imumtahsil,
texniki-pesa, orta‘ixtisas-vaali:maktablara-dair masslalarla-bagli olubi Miiraciatlarin digar -qismi-isa
maktabli formasi, dars bdlglsl, xaricds tahsil, 6zal ali maktablar va s. masalalara aid problemlari ahata
edib. Umumtahsil imaktoblari-ile;-elagadar -miracistlarin 207-si: Bakidan, 11+ Yardimlidan, 10-u
Sumgayitdan, thar birindan-5=8 olmagqgla: |Calilabad; Quba; Goranboy, Goygdél varMingac¢evirdan, har
birindan 3 olmaqla Lerik, Daskasan, Agsu, Samaxi v@ Samuxdan gabul olunub.

Maktabagadar tahsilmiassisalarina usaqlann-,gabulu,>ddanis haqql, is rejimina dair va s.

sorgular “Qaynar-xatt” xidmatinin ndvbatcileri- tarafinden-cavablandiriib., Umumtahsil, maktablarina

muallimlarinnmusabiga yolu ila iso gabulu, dars-bdlgisu, darsliklarin-sagirdlara catdiriilmasi, habela-ali

tohsil miassisalarina talabalarin kdégurilma va barpasi, tahsil haggimn ddanilmasi, bakalavr va magistr

pillalerinda cixtisaslasma; itahsil-sanadlarininrtaninmask va-s.hilalbagl coxsayli sorgularanxidmat
amakdaslari va Tahsil Nazirliyinin mavafiq struktur bélmalari tarafindan aydinliq gatirilib.

Oten iki ay orzinda Azarbaycan Beynalxalg Universiteti-ila 'alagadar daha gox miraciat gabul

olunub. -Butahsil s-miiassisasinin faaliyyatina nverilmis xUsusi raziligin (lisenziya), qlivvada: olma

muddatinin iuzadilmamasi barads Tahsil Nazirliyinin (01/09.2010-cu il tarixli L200 momrali @mrinin iicrasi
ila alagadar daxil olan butin sorgular mivafiq sanadlars uygun cavablandirilib.

“Qaynar xatt” xidmatina daxib olan sikayat xarakterlirmuUracistlor diggatla arasdirilib/ va onlari
téradanramillarin: askar olunub ;aradan: galdirnimasitistigamatinda konkret tadbirlar-hayata: kegirilib.
BUtln muraciatlarin taxminan 10 faizdan ¢coxunu taskil edan bu sikayatlar Tahsil Nazirliyinin markazi va
yerli struktur bélmalari tarafindan arasdinlib. Bir cox hallarda hamin sikayatlarin musalliflari anonim olub,
bir gisim:- miracist ‘muaalliflori>sikayatlarini;geric géturduklarina, dair yazili izahat verib, digar
muraciatlarda glinahi olanlara qarsi muayyan tadbirlar gérallub.

iki--ay @rzinda: Abseron rayon riimumtahsil: maktablarindan daxil olan- miiracistlar: digar
rayonlardan-gabul edilmis muiracistlearden -dahacgox olub-varonlarin-sayi 30-a-yaxindir. Miracistlarin
oksariyystinda -‘Abseron, rayon- maktablarinda bir-ne¢a dafe-macburi gaydada  maktabli formasinin
satisimin taskiledildiyi bildirilib. )Qeyd olunan masalalila alagadar arasdirma aparildigdan sonra Tahsil
Nazirliyindermuzakira kecirilib -va [Abseron. Rayon Tahsil (Sobasinin nmuidirina yaranmis jproblemin gisa
muddatda aradan qaldirilmasi Ggun muvafig tapsinglar verilib.

“Qaynar xatt” xidmatina daxil olan-muraciatlor @sasinda-isinda ndégsann olanlar-tanbeh edilib,
onlaracirad bildirilib e, téhmat verilib; celaca dadigar inzibati- cazalar/tatbig olunub. Bels ki,: Xatai
rayonundaki-257- sayl :maktabin riyaziyyat muisllimina-dars: zamani-pedaqoji prinsipleriopozduguna,
musllim=sagird -munasibatinds- ifrata (vardigina -va csagirdlarlaickobud ~davranisina géranaxirinci
xabardarlglacsiddatli téhmat verilib.c Abseron rayonurcXirdalan saharindaki -1/ 'sayli-orta /maktabin
musallimi isa maktabli formasinin satisinda talimata zidd olaraq istirakina géra isdan azad edilib.
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